Regulamin Konsultacji online
Biuro ds. Pomocy Materialnej

Postanowienia ogoéine

§1
1. Niniejszy regulamin okresla warunki, zasady oraz sposob organizacji i
przeprowadzania Konsultacji online (dalej jako: konsultacje). Organizatorem
konsultacji jest Biuro ds. Pomocy Materialnej Uniwersytetu Warszawskiego (dalej
jako: BPM).
2. Z konsultacji moze skorzysta¢ student lub doktorant Uniwersytetu Warszawskiego.
3. Konsultacje moga dotyczy¢ jedynie swiadczen i form pomocy obstugiwanych przez
BPM, tj.:
a. stypendium rektora,
stypendium socjalnego,
stypendium ministra,
zapomogi,
miejsc w domach studenta lub obiekcie hotelowym Hera,
Stypendium na Start,
ubezpieczenia zdrowotnego,
stypendium doktoranckiego dla uczestnikow studiéw doktoranckich,
stypendium rektora dla uczestnikow studiéw doktoranckich,
zwiekszenia stypendium doktoranckiego,
stypendium doktoranckiego dla doktorantow ksztatcagcych sie w szkole
doktorskie;j.
4. Konsultacje moga dotyczy¢ w szczegdlnosci:
a. wsparcia w zakresie ztozenia nowego wniosku o jedno ze swiadczen,
b. wsparcie w zakresie uzupetnienia lub poprawy nowego wniosku,
c. udzielenia informacji dot. sytuacji studenta lub doktoranta.
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§2
1. Komunikat na stronie Biura ds. Pomocy Materialnej okresla:
a. sposoéb i zasady umawiania sie na konsultacje,
b. sposoéb potwierdzenia przyjecia zgtoszenia,
C. sposob rezygnaciji z udziatu w konsultacjach,

2. Zapisanie sie na konsultacje oraz uzyskanie potwierdzenia przyjecia zgtoszenia jest
jednoznaczne z deklaracjg obecnosci.

3. Zapisana osoba, ktéry nie wezmie udziatu w konsultacjach oraz nie odwota ich na
minimum 24 godziny, a takze nie wykaze, ze nieobecnos¢ wynikata ze zdarzenia
losowego, traci prawo do udziatu w konsultacjach przez 30 dni. Termin liczony jest od
dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym konsultacja miata sie odbyc¢.

Wymagania techniczne i przebieg konsultacji

§3
1. Udziat w Spotkaniach online bedzie mozliwy tylko i wylgcznie za posrednictwem
Srodkéw komunikacji elektronicznej, po uprzednim wystaniu zgtoszenia i otrzymaniu
potwierdzenia udziatu.



2. Do udziatu w konsultacjach potrzebne bedzie wybrane urzgdzenie (komputer PC lub
laptop, tablet lub smartfon), sie¢ Internet oraz dostep do maila w domenie
Uniwersytetu Warszawskiego.

3. Spotkania odbywac¢ sie beda za posrednictwem Google Meet. Jezeli nie bedzie to

mozliwe z przyczyn niezaleznych od Biura ds. Pomocy Materialnej platforma moze

ulec zmianie. Student lub doktorant zostanie niezwtocznie poinformowany o zmianie
sposobu fgczenia sie.
§4

W konsultacjach udziat bierze co najmniej jeden pracownik BPM.

2. W konsultacjach nie moze bra¢ udziatu wiecej niz1 student lub doktorant. W
wyjatkowych sytuacjach kierownik BPM moze wyrazi¢ zgode na udziat w
konsultacjach wiecej niz 1 studenta lub doktoranta.

3. Konsultacje trwajg maksymalnie 30 minut.

4. Kazde spotkanie jest nagrywane. Nagranie usuwane jest po uptywie 3 miesiecy.

5. W ciggu 2 dni roboczych od zakonczenia konsultacji pracownik prowadzacy
spotkanie sporzgdza notatke ze spotkania. Notatka przesytana jest rowniez do osoby
biorgcej udziat w spotkaniu.

6. BPM nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez uczestnika konsultacji
niekompletnych, nieprawdziwych lub nieprawidtowych informaciji.
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§5
1. Uczestnik zobowigzuje sie do:
a. przygotowania wszelkich niezbednych dokumentéw, ktore sg potrzebne do
przeprowadzenia konsultaciji,
b. punktualnego przystgpienia do konsultacji. Spéznienie o 10 minut lub dtuzsze
réwnoznaczne jest z nieobecnoscig podczas konsultaciji.

§6
1. Prowadzacy spotkanie pracownik Biura ds. Pomocy Materialnej moze
przerwac konsultacje przed planowanym czasie w szczegolnosci, gdy:
a. student lub doktorant zachowuje sie agresywnie,
b. student lub doktorant uzywa wulgarnego jezyka,
c. student lub doktorant obraza pracownika BPM.
2. Zabronione jest publikowanie i rozpowszechnianie zdje¢ (w tym zrzutéw ekranu) oraz
nagran konsultacji.

Dane osobowe

§7

Przetwarzanie danych osobowych okresla zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Postanowienia koncowe

§8

Regulamin wchodzi w zycie z chwilg podpisania przez kierownika BPM.



Zatacznik 1 do Regulaminu Konsultacji
Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
Administrator

Administratorem Panstwa danych przetwarzanych w ramach konsultacji online w Biurze ds.
Pomocy Materialnej jest Uniwersytet Warszawski, ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28,
00-927 Warszawa jako pracodawca.

Z administratorem mozna kontaktowac sie:

e listownie: Uniwersytet Warszawski, ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28, 00-927
Warszawa (nalezy wskazac¢ jednostke organizacyjng do ktérej kierowana jest
korespondencja);

e telefonicznie: 22 55 20 355.

Inspektor Ochrony Danych (IOD)

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mogg sie Panstwo
kontaktowa¢ mailowo: iod@adm.uw.edu.pl. Z IOD mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Uniwersytet
Warszawski oraz korzystania przez Panstwa z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych.

Do zadan 10D nie nalezy natomiast realizacja innych spraw, jak np. prowadzenie rekrutacji
do pracy, przyjmowanie dokumentéw rekrutacyjnych, udzielanie informacji dotyczacych
prowadzonej rekrutacji do pracy.

Okres przechowywania danych

Panstwa dane osobowe oraz nagrania zgromadzone w trakcie konsultacji bedag
przechowywane przez okres trzech miesiecy od momentu zakonczenia konsultacji online.

Odbiorcy danych

Dostep do Panstwa danych osobowych bedg mieli upowaznieni pracownicy administratora,
ktérzy muszg przetwarza¢ dane osobowe w ramach wykonywanych obowigzkéw i zadan
stuzbowych.

Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Na zasadach okreslonych przez RODO majg Panstwo prawo do:
- dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
- sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
- ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
- usuniecia danych osobowych z zastrzezeniem art. 17 ust. 3 RODO;
- whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uznajg
Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa.



Informacja o wymogu podania danych

Podanie przez Panstwa danych osobowych w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa oraz
innych regulacji do wykonywania zadan wynikajgcych z zawartej umowy jest niezbedne do
zawarcia z Panstwem umowy. Podanie innych danych osobowych jest dobrowolne.



